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Usuario cuando ello se requiera por motivos de seguridad. El Servicio de Transporte se
restablecerd una vez que la emergencia haya sido controlada.

76

VY el
o tol
58 Ut



\W , ;
\ € RE CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

i TRANSPORTE DE GAS NATURAL

0T LHBAGHA

24 PROCEDIMIENTO PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Sin perjuicio de las acciones legales que procedan, las controversias que se presenten
en las actividades reguladas podran resolverse, a eleccion de los Usuarios, mediante el
procedimiento arbitral que proponga el Transportista o el fijado por la Comision en los
términos del articulo 9 de la Ley de la Comision Reguladora de Energia.

Queda entendido que el Usuario tendra siempre el derecho irrestricto para someterse a
la jurisdiccion de los tribunales competentes o acogerse al arbitraje y al procedimiento
arbitral que mas le convenga.

El procedimiento arbitral que en su caso proponga el Transportista, asi como el érgano
competente para conocer de las controversias, debera inscribirse en el Registro Publico
a que se refiere la fraccion XVI del articulo 3° de la Ley de la Comision Reguladora de
Energia. A falta de la inscripcion citada se entendera que el procedimiento propuesto es
el determinado por la Comisién, el cual se ajustara a las disposiciones del titulo IV del
libro V del Cédigo de Comercio y se substanciara ante la propia Comisién.
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25 MISCELANEOS
25.1 Confidencialidad

Salvo la informacion que deba ser incorporada por el Transportista en el Sistema de
Informacidn, la informacion intercambiada entre el Transportista y el Usuario que se
vincule o relacione con el Servicio de Transporte, debera ser tratada por la parte que la
recibe como informacién confidencial y no podra ser revelada sin el consentimiento
expreso de la parte que la haya proporcionado. No obstante lo anterior, esta obligacion
no aplicara a la informacién que:

1. Haya sido conocida por cualquiera de las dos partes, o hubiese estado a su
alcance sin restriccion alguna vy sin limitaciones por obligaciones de
confidencialidad;

2. Sea o pase a ser del dominio publico a través de un tercero;

3. Le sea proporcionada a cualquiera de las dos partes por una fuente distinta a la
otra, siempre y cuando dicha circunstancia no hubiese constituido una violacién a
una obligacion de confidencialidad, y

4. Deba ser revelada por alguna de las dos partes en conformidad con
requerimientos gubernamentales o judiciales a los cuales cualquiera de las dos
partes esta sujeta, siempre y cuando la revelacion de dicha informacion sea
obligatoria, y que de no hacerlo se incurra en responsabilidad civil, administrativa o
penal.

El Usuario podra suministrar informacion a sus subsidiarias, auditores, asesores legales
o a las instituciones financieras involucradas en los Contratos en la medida que sea
necesario, en el entendido de que estas compaiias, personas o instituciones tambiéen
deberan mantener la confidencialidad de tal informacion.

El Usuario tomara todas las acciones necesarias o apropiadas para asegurar que sus
trabajadores, agentes, asesores, representantes, compafias relacionadas y abogados
cumplan con la misma obligacién de confidencialidad prevista en estas Condiciones
Generales.

La obligacion de confidencialidad subsistira durante los cinco (5) Afos posteriores a la
terminacioén o rescision del Contrato.

El Transportista dara cumplimiento a las obligaciones impuestas por la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, incluyendo sin limitar,
proveer la proteccion de los datos personales del Usuario mediante el establecimiento
de los mecanismos para su tratamiento legitimo, controlado e informado y a efecto de
garantizar la privacidad de los datos de los Usuarios.
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25.2 Validez del Contrato

Si cualquiera de las disposiciones de los Condiciones Generales, del Contrato o del
Acuerdo de Inversiones es ineficaz o inoperante, no afectara de manera alguna la
obligatoriedad de las demas disposiciones.

Salvo pacto expreso en contrario, la falta de accién de cualquiera de las dos partes del
Contrato para hacer cumplir cualquiera de sus disposiciones, términos o condiciones
estipuladas, no se considerara una renuncia al ejercicio de esos derechos ni la renuncia
a exigir posteriormente su cumplimiento.

25.3 Fusion del contrato con las Condiciones Generales

Los Condiciones Generales seran parte integrante del Contrato celebrado entre el
Usuario y el Transportista, por lo cual se tendran como integramente reproducidas
como si estuviesen insertadas a la letra en el Contrato. De lo anterior se hara mencién
expresa en el Contrato.

79



N|CRE
\ il CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

DR TR o L

- REGLLADON TRANSPORTE DE GAS NATURAL

[f CHYRE &

ANEXO 1 LISTA DE TARIFAS

ANEXO 2 FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 3 FORMATO DE CONTRATO DE SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 4 FORMATO DE PEDIDO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 5 CONVENIO DE INVERSIONES

ANEXO 6 TEMPORADA ABIERTA

ANEXO 7 METODOLOGIA PARA DETERMINAR TARIFAS PARA EL SERVICIO DE
TRANSPORTE

ANEXO 8 CONDICIONES OPERATIVAS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
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